
 

Afsprakenlijst BAC ZORG EN VEILIGHEID HM 
______________________________________________________________________ 
 
Datum  7 maart 2024 
Tijd  14.00 - 15.30 uur 
Voorzitter  Evert Jan Nieuwenhuis 
Notulist  Roseli Glasbergen 
Locatie  Gemeentehuis Gouda 
 
Aanwezig: 
 
De heer De Winter Dienst Justitiële Inrichtingen 
Mevrouw Spies Gemeente Alphen aan den Rijn 
Mevrouw Van Popering Gemeente Gouda 
De heer Nieuwenhuis (voorzitter) Gemeente Waddinxveen  
De heer Van Polen GGZ de Waag 
Mevrouw Van Schaik GGZ Rivierduinen 
De heer Van der Heijden Jeugdbescherming west 
Mevrouw De Groot Kwadraad 
Mevrouw Wildeman Nationale Politie 
Mevrouw Arsieni Reclassering Nederland 
Mevrouw Van den Boom Rosa Manus 
 
Kristine Evertz Gemeente Gouda 
Joni van Leeuwen Gemeente Leiden 
Janneke van der Zalm Hecht - Zorg- en Veiligheidshuis 
Roland van den Berg Hecht - Zorg- en Veiligheidshuis 
Roseli Glasbergen Hecht - Zorg- en Veiligheidshuis (notulist) 
 
Gasten op specifieke agendapunten: 
Maura Timmer  Projectleider Optimalisering Ketensamenwerking 
 
Afwezig: 
 
Mevrouw Van Wirdum Fivoor 
De heer Soetendal Gemeente Katwijk  
De heer Van der Velden Gemeente Leiden 
Mevrouw Spruit Gemeente Lisse 
De heer De Kleer Gemeente Nieuwkoop 
De heer Schokker Gemeente Voorschoten 
Mevrouw Rotering Jeugdbescherming west - werd vervangen door de heer Van der Heijden 
Mevrouw Beumer JJI Teylingereind 
Mevrouw De Jong Openbaar Ministerie 
De heer De Raad Raad voor de Kinderbescherming 
Mevrouw Klooster Stichting De Binnenvest 
Mevrouw Van der Horst Stichting Halt 
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1. Opening en vaststellen van de agenda 
 De heer Nieuwenhuis opent het overleg en heet iedereen van harte welkom, in het bijzonder 

mevrouw Arsieni (Reclassering Nederland) en de heer De Winter (Dienst Justitiële Inrichtingen, PI 
Alphen aan den Rijn). Vervolgens wordt aangegeven welke genodigden zich hebben afgemeld. 

 De agenda wordt vastgesteld. 
 
2. Mededelingen 
 Geen. 
 
3. Handle With Care (vanuit themagroep HG/KM) 
 Mevrouw Van Popering geeft een toelichting. Het was de bedoeling om in de gemeente 

Krimpenerwaard een pilot te draaien inzake Handle With Care. Vanwege redenen, genoemd in de 
meegestuurde memo’s, is deze nog niet gestart. De wens in Midden-Holland is om aan de slag te 
gaan met Handle With Care. Aangezien het vinden van overeenstemming over hoe Handle With 
Care te realiseren, een grote uitdaging is, wordt aan de BAC gevraagd een advies uit te brengen 
naar aanleiding van de 4 voorgestelde opties. 

 De heer Van den Berg geeft aan dat de handelswijze van Handle With Care niet past binnen de 
manier waarop er binnen Veilig Thuis gewerkt wordt. Zowel de landelijke juristen van Veilig Thuis, 
als de juristen van Hecht hebben zich daarover gebogen en uitgesproken. Echter, aangezien 31 
gemeenten al deelnemen aan Handle With Care en ook de betrokken partners graag de pilot willen 
starten, staat Veilig Thuis HM er wel voor open en moet bekeken worden hoe het zo goed mogelijk 
ingeregeld kan worden. Een belangrijk punt is dan dat de politie de melding zo snel mogelijk 
doorzet naar Veilig Thuis. Mevrouw Wildeman geeft aan dat de meldingen al gemeld worden aan 
Veilig Thuis en dat de systemen daar al op ingeregeld zijn. Daarom is het volgens haar de meest 
effectieve methode om de melding via Veilig Thuis te laten lopen. 

 Vervolgens worden de volgende kanttekeningen naar voren gebracht: 
 - Alhoewel het juridisch risico volgens de aanwezigen aanwezig is, moet men het niet zo zwaar 

laten wegen dat de pilot in Hollands Midden niet uitgerold zou kunnen worden. 
 - Hoe is het tuchtrecht van toepassing op Handle With Care. De meldingen van de politie worden 

bij Veilig Thuis gefilterd door SKJ geregistreerde medewerkers. Het doel is om binnen 5 dagen 
contact met de cliënt op te nemen. In het kader van Handle With Care worden de meldingen 
ongefilterd doorgestuurd naar de school met het codewoord Handle With Care en de naam en 
geboortedatum van het kind. Daarna vindt pas de filtering plaats. 

  Kristine Evertz voegt hieraan toe dat er contact is opgenomen met de Stichting Kwaliteitsregister 
Jeugd (SKJ). Zij zijn zeer bereid voornoemde nauwkeurig uit te zoeken en mogelijk te maken. 
Mede omdat 31 gemeenten al deelnemen aan Handle With Care. 

 - Er worden in het kader van privacy zorgen geuit over het ongefilterd doorsturen van meldingen. 
Hierbij doet de vraag zich voor hoeveel van de ongefilterde meldingen na filtering doorgezet 
zouden zijn. Afgesproken wordt om deze vraag in het pilotvoorstel mee te nemen. 

 - Er dienen duidelijke afspraken met de scholen gemaakt te worden wat er wel en niet van hen 
verwacht wordt. 

 De heer Nieuwenhuis concludeert dat de pilot nodig is om achter een aantal zaken te komen. 
Derhalve wordt afgesproken om te kiezen voor scenario 2, rekening houdend met de hierboven 
genoemde kanttekeningen. Na de voorbereidingsperiode zal de pilot voor een half jaar in de 
gemeente Krimpenerwaard worden ingezet. Daarna zal er een evaluatie plaatsvinden. In het 
volgende overleg van de BAC zal er een stand van zaken gegeven worden. 

 
4. Kwartiermaker Zorg en Veiligheid (vanuit themagroep onbegrepen gedrag) 
 Maura Timmer meldt dat de regio de ambitie heeft om snelle passende zorg en ondersteuning te 

bieden aan personen met onbegrepen gedrag met zeer complexe problematiek. In haar rol als 
kwartiermaker zorg en veiligheid gaat zij samen met de themagroep toewerken naar een 
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subsidieaanvraag voor ZonMW. De oplossingsrichtingen voor de regionale opgave en de 
knelpunten, die in de afgelopen jaren in verschillende projecten naar voren zijn gekomen, zullen 
verwerkt worden in een plan van aanpak. Dit plan van aanpak zal tevens dienen als 
subsidieaanvraag voor ZonMW. De subsidieaanvraag zal betrekking hebben op pijler 2: Zorg en 
Veiligheid - domein overstijgend samenwerken. De deadline voor het indienen is 24 september 
2024. De bespreking van de subsidieaanvraag zal geagendeerd worden voor het overleg van de BAC 
ZV van 12 juni 2024. 

 Op de vraag van de heer Van Polen in hoeverre de subsidieaanvraag verbonden is met de 
levensloopaanpak antwoordt Maura Timmer dat de levensloopaanpak als aandachtspunt 
betrokken wordt bij de subsidieaanvraag. De doelgroep zal hierin duidelijk benoemd worden. 

 
5. Pilot RAV-Kwadraad - stand van zaken 
 Mevrouw De Groot geeft een mondelinge toelichting. Samen met de RAV heeft Kwadraad een 

processchema opgesteld voor het vervolg als een ambulance op locatie komt en constateert dat er 
geen medische noodzaak is tot behandeling, maar er een sociaal vraagstuk ligt. Tot op heden zijn zij 
zeer tevreden. Naar aanleiding hiervan is besloten het breder uit te rollen bij de andere 
ambulancedienst. Samen met de ketenpartners is er een IZA aanvraag opgesteld. Door de pilot is er 
ook kennisgemaakt met andere partijen. Zo zijn de huisartsenposten geïnteresseerd geraakt in wat 
Kwadraad voor hen kan betekenen. Ook is de samenwerking met Rivierduinen verstevigd. 
Uiteindelijk is er geen financiering via de gemeenten nodig, maar zal het een en ander via de IZA 
bekostigd worden. 

 Op dit moment is er een beperkt aantal meldingen gemaakt (1-2 keer per maand). Door de pilot 
breder uit te rollen, is de verwachting dat de meldingen gaan toenemen. 

 
6. BC Integrale Crisisdienst - stand van zaken 
 Joni van Leeuwen geeft aan dat zij een schriftelijke stand van zaken heeft ontvangen. Na het 

overleg van de BAC op 6 december 2023 is de Projectgroep begonnen met het plannen van de 
afspraak met de bestuurders en het uitwerken van de bijeenkomst. Op 24 januari jl. heeft de 
Projectgroep het AOO (Ambtelijk Opdrachtgeversoverleg, directeuren van Holland Rijnland; 
opdrachtgever en financieel verantwoordelijk) geïnformeerd over de ontwikkelingen. In dat overleg 
heeft het AOO besloten dat het project Integrale Crisisdienst on hold wordt gezet, omdat alle 
projecten opnieuw geprioriteerd moeten worden. De reden hiervoor is de schaarse 
beleidscapaciteit voor het veranderprogramma. Het project ligt dus vanaf 24 januari stil in 
afwachting van her prioritering door het AOO, hetgeen 12 maart a.s. plaatsvindt.  

 Mevrouw Van Popering, bestuurlijke trekker namens Midden-Holland, geeft aan dat zij van 
bovenstaande nog niet op de hoogte was. Overigens is er vanuit Midden-Holland niet veel animo 
voor deze businesscase. Mevrouw Spies, bestuurlijke trekker van Holland Rijnland, daarentegen 
merkt op dat zij het nieuws afgelopen maandag heeft vernomen. Het doel was om de businesscase 
voor Hollands Midden breed uit te voeren. Volgens haar heeft het AOO een onterecht besluit 
genomen, aangezien volgens haar de bestuurlijke trekkers eindverantwoordelijk zijn.  

 De heer Nieuwenhuis stelt voor dat Joni van Leeuwen voornoemd signaal terugkoppelt aan het 
AOO. Met dit voorstel wordt ingestemd. 

 Na het overleg is onderstaande informatie vanuit het AOO ontvangen en gevraagd te delen met 
de BAC ZV: 
Wij vinden het allereerst heel vervelend dat er miscommunicatie is ontstaan over de businesscase 
integrale crisisdienst.  
Met deze mail wil ik, namens het AOO, helderheid geven over de gang van zaken.  
 
Het is niet aan het AOO om dit project stop te zetten. Het AOO bespreekt ambtelijk zaken rondom 
de gespecialiseerde jeugdhulp op het niveau van Holland-Rijnland. Gelet op de opgave die wij 
hebben op dit dossier, is het noodzakelijk dat wij de inzet van onze capaciteit nog eens kritisch 
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onder de loep nemen. Dit met als doel om de dilemma’s en keuzes voor te leggen aan onze 
bestuurders.  
 
In het verlengde hiervan kwam de businesscase integrale crisisdienst aan de orde. Ons standpunt is 
nimmer geweest om het project ‘on hold’ te zetten. Dit is ook niet onze bevoegdheid. Wellicht is dit 
in de verslaglegging onhandig verwoord. Wel hebben we in transparantie bovenstaande gedeeld 
met de projectleider.  
 
Het AOO is nog in gesprek over de prioritering van alle lopende projecten en de hierbij behorende 
capaciteit. In de tussentijd gaat alles door.  
Als het AOO helder heeft hoe de prioritering eruit moet zien en hoe de capaciteit ingezet moet 
worden, zal dit voorgelegd worden aan onze bestuurders ter besluitvorming.  
 
Ik hoop met deze mail helderheid gegeven te hebben over de gang van zaken. Als er nog vragen 
zijn, dan hoor ik het graag.  
 
Namens het AOO, 
Iraida Ishaak 

 Marja Schornagel 
 
7. BC ‘Uitslaapvoorziening/Time-out voorziening’ - stand van zaken 
 Janneke van der Zalm geeft een terugkoppeling van de werkconferentie over de regionale 

samenwerking en aanpak voor mensen met verward en/of onbegrepen gedrag, die op 29 februari 
jl. heeft plaatsgevonden (zie de bijlage voor meer informatie). Er is nog geen concreet plan voor de 
businesscase Uitslaapvoorziening/ Time-outvoorziening opgesteld. Wel is er een onderscheid 
gemaakt in de doelgroep, te weten: personen die naar huis kunnen en personen die niet naar huis 
kunnen. Voor de eerste groep zou iets georganiseerd moeten worden voor hen die telefonisch 
bijgestaan kunnen worden of thuis begeleiding nodig hebben. De groep personen die niet naar huis 
kunnen, kunnen onderverdeeld worden in personen die wel en geen overlast veroorzaken. Tijdens 
de werkconferentie werd aan de deelnemers gevraagd om voorstellen te doen hoe de 
voorzieningen voor bovenstaande groepen eruit zouden moeten komen te zien. Deze input zal 
verwerkt worden in de businesscase. 

 
8. Conceptverslag BAC Zorg en Veiligheid van 6 december 2023 
 Tekstueel 
 - Pagina 2, punt 3: Mevrouw Van Schaik geeft aan dat, als er gesproken wordt over de integrale 

crisisdienst en de bekendheid daarvan, dat het dan de jeugd crisisdienst betreft en niet inclusief 
volwassenen.  

 Vervolgens wordt het verslag vastgesteld met dank aan Roseli Glasbergen. 
 
9. Schriftelijke mededelingen en stukken ter informatie 
 Voortkomend uit de themagroep Huiselijk geweld en kindermishandeling 
 a. Plan inzet ervaringsdeskundigen 
  Kristine Evertz geeft aan dat de genoemde bedragen in de memo geüpdatet zullen worden naar 

2024. 
 b. Regiovisie Huiselijk geweld 2024-2028 
  Het concept document was opengesteld voor inspraak en er zijn 17 reacties op ontvangen. Deze 

zijn verwerkt. De definitieve versie zal in maart worden voorgelegd ter vaststelling aan de 
colleges en daarna naar de gemeenteraden worden gestuurd. In navolging van de regiovisie 
wordt momenteel gewerkt aan een bijbehorend uitvoeringsprogramma lopende van 2024-2028. 
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 Voortkomend vanuit Hecht 
 c. Kaderbrief Hecht 
  Deze brief is ook ter informatie gestuurd naar de BAC PG (Publieke Gezondheid). 
 d. Nieuw format oplegger AB/DB. 
  De aanwezigen gaan akkoord met dit nieuwe format. 
 
 10. W.v.t.t.k. en sluiting 

• Nieuw werkbezoek gewenst en zo ja bij wie? 
  De heer Van der Heijden stelt voor het werkbezoek bij Jeugdbescherming west te organiseren. 

Met dit voorstel wordt ingestemd. 
• Verzoek vanuit AB Hecht tot delen verslag van de BC ZV. Is dat akkoord en zo ja in welke vorm? 

 De aanwezigen gaan akkoord met voornoemd verzoek. De heer Nieuwenhuis geeft aan dat het 
verslag van de BAC niet openbaar is. Daarentegen is het verslag van het AB dat wel. Er zal 
derhalve rekening gehouden worden met een zorgvuldige verslaglegging. 

 Mevrouw Spies voegt hieraan toe dat de BAC een bestuurlijke adviescommissie is en dat de BAC 
het AB en DB adviseert van Hecht. Zij vraagt zich af of het bijvoorbeeld in het kader van ‘Handle 
With Care’ dan handig is om voornoemd gremium te adviseren om de pilot te starten. Naar 
aanleiding hiervan komt de vraag naar voren wat de beslissingsbevoegdheid van de BAC is. Op 
de agenda van het AB/DB worden geen inhoudelijke onderwerpen vermeld. Janneke van der 
Zalm merkt op dat in het reglement van de BAC staat dat de BAC beslissingsbevoegd is tot het 
nemen van besluiten op inhoud, los van besluiten waar een financiële component aan vast zit. 
Aan ‘Handle With Care’ is geen financieel component gekoppeld, dus hoeft niet voorgelegd te 
worden aan het AB. Het AB wordt wel geïnformeerd over het door de BAC genomen besluit 
inzake ‘Handle With Care’. Vervolgens geeft Janneke van der Zalm aan dat het wel voorkomt dat 
niet alle wethouders die over een thema gaan waarover de BAC een besluit neemt, dezelfde 
wethouders zijn die lid zijn van het AB. De vraag is dan hoe de wethouders die over het thema 
gaan wél op de hoogte worden gesteld. Er dient aandacht te zijn voor goede afstemming binnen 
de subregio’s.   

 
 Afsluiting 
 De heer Nieuwenhuis bedankt eenieder voor zijn/haar aanwezigheid en sluit het overleg. 


