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Vergadering d.d. 3 april 2024
AB-24-07

Onderwerp: Productenboek
Behandeling: vaststellen

Gevraagd besluit:

Het AB:
wordt gevraagd het productenboek vast te stellen.

Wat: Het productenboek biedt een samenhangend overzicht van alle
taken en diensten die we op dit moment leveren.
Waarom: Het productenboek diende inhoudelijk geactualiseerd te worden.

De indeling is aangepast zodat deze past bij de indeling van
Hecht over de RVE’en. Ook zijn taken en diensten per schil
inzichtelijk. . Per product is een korte beschrijving opgenomen
waarbij 0.a. wordt ingegaan op de vragen:

- Wat willen we bereiken?

- Wat gaan we daarvoor doen?

- Waarom gaan we dit doen?

- Welk resultaat levert dit op?
Daarnaast is aangegeven in welke schil dit product is
opgenomen.

Het productenboek wordt in een gebruiksvriendelijkere vorm
(interactieve pdf) verstrekt.

Het nieuwe productenboek dient te worden vastgesteld door het
Algemeen Bestuur. Hierna zal het op de website worden
geplaatst.

Aan de hand van o.a. dit productenboek kan Hecht in gesprek
met gemeenten en andere opdrachtgevers. Zo kunnen we samen
onze taken en diensten optimaal passend maken. Het
productenboek wordt integraal onderdeel van de P&C-cyclus van
Hecht en daartoe jaarlijks bijgewerkt.

Gevolgen van het besluit:

Het besluit heeft geen financiéle gevolgen voor gemeenten.
Het is wel belangrijk om toe te lichten dat de RAV, GHOR en
ZVH met hun eigen financieringsbron nu onderdeel zijn van
schil 2A (middels de GR belegd bij Hecht) zodat daar geen
misverstand over kan ontstaan.

Procesbeschrijving

Eerder genomen stappen:

v"Informeel is concept productenboek in een eerder
stadium besproken met enkele contactambtenaren.

v' Is ambtelijk besproken in BAO op 7 maart 2024.
Stukken ambtelijk verspreid op 29 februari 2024.

v'Is bestuurlijk besproken in auditcommissie op 11 maart
2024.

v'Is bestuurlijk besproken in het DB op 14 maart 2024.

Samen gezonder.
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Nog te nemen stappen (wat en wanneer):
o Vaststellen productenboek
o Informeren: document op website wijzijnhecht.nl
plaatsen.

Bijlagen

AB-24-07a  Productenboek

Samen gezonder.



